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Introduccion

La implementacion del Espacio Europeo de Educacion Superior (EEES) supuso el inicio
de una reforma curricular sustancial en las instituciones universitarias, asi como una ac-
tualizacion necesaria en la forma y el fondo de los programas de ensefanza superior. En
este sentido, el EEES pone de manifiesto la necesidad de una renovacion metodoldgica,
basada en el supuesto de que soélo se logra un aprendizaje eficaz y significativo cuando
es el propio alumno el que asume la responsabilidad en la organizacién y desarrollo de
su trabajo académico (De Miguel, 2006).

Los primeros desarrollos de las denominadas Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) tuvieron lugar en Estados Unidos a mediados del siglo XX, y lle-
garon a Europa a partir de la década de 1970, suponiendo una verdadera revolucion
en todos los ambitos, incluyendo el ambito educativo. Como es logico, la innovacion
educativa va de la mano de los avances tecnolégicos que se van desarrollando, y las
metodologias de ensefianza-aprendizaje deben incorporar dichas innovaciones facilita-
das por los avances tecnolégicos (Pérez-Navio, Rodriguez-Moreno y Castrillo, 2016). No
obstante, y a pesar de sus indudables ventajas, lo cierto es que la incorporacién de las
TIC al ambito educativo, aunque progresiva, ha sido mas lenta y tardia de lo deseable.
En las dos ultimas décadas se ha normalizado el uso de dispositivos electronicos en las
aulas, principalmente ordenadores portatiles y tabletas, y los contenidos académicos se
han digitalizado. De hecho, las presentaciones de diapositivas en formato PowerPoint™
(PPT), proyectadas en una pantalla o panel blanco en el aula y de manera simultanea a
la explicacion del docente, se han convertido en el recurso educativo mas usado en el
proceso de ensefanza-aprendizaje en la educacion superior (Pérez-Navio et al., 2016).

Aunque el desarrollo del EEES inici6 un cambio de paradigma de los roles educa-
tivos, pasando de una docencia basada en la clase magistral a una ensefianza centrada
en el alumnado, en la practica se comprueba que el reciclaje profesional y metodologico
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del profesorado, y la incorporacion de las nuevas metodologias de ensefianza basadas
en el uso de las TIC, es aun un reto pendiente en nuestro entorno geografico, y sigue
predominando el formato tradicional en el que se ha basado el modelo educativo su-
perior de formacion presencial (Mufioz-Carril y Gonzalez-Sanmamed, 2009). Tanto es
asi, que mas recientemente el Ministerio de Educacién y Formacién Profesional (MEFP)
del Gobierno de Espafia, ha desarrollado el Marco Comun para la Competencia Digital
Docente, en el que destaca ésta como una de las capacidades claves del aprendizaje, y
una de las cuestiones a las que se debe prestar especial atencidén en todos los niveles
educativos (BOE, 2020).

La tecnologia ha cambiado la forma en que las personas se relacionan con el entor-
no, y muy especialmente, la forma en la que se accede a la informacion y la formacién,
impulsando también un cambio en los procesos de aprendizaje del alumnado (Garcia,
Cruces y Urteaga, 2012). El éxito de las TIC no se limita al uso de los aparatos que
las encarnan, sino a la explotacién de las posibilidades que su implementacién ofrece
en términos de relaciones interpersonales, acceso al conocimiento y encuentro entre
personas (Jaraba, 2015). Un factor que ha contribuido a este cambio fundamental en el
funcionamiento social ha sido la generalizacion del uso de dispositivos electronicos, tales
como ordenadores, portatiles, tabletas y/o teléfonos maviles inteligentes, y la facilidad
de acceso a Internet desde cualquiera de estos dispositivos (Arguedas y Herrera, 2018).
De hecho, las generaciones Millennials y Centennials, nacidas a partir de la década de
1990, estan socializadas en un uso intensivo, a veces abuso, de las TIC, con especial
incidencia en internet, uso de teléfonos médviles y manejo de redes sociales (RRSS),
que se presentan como un recurso poderoso de acceso a informacién, adquisicion de
conocimientos y desarrollo de destrezas, capacidades y habilidades personales (Loza-
no, Gonzalez y Cuenca, 2020). Los jévenes de estas generaciones, a veces considera-
dos nativos digitales, han mostrado una enorme capacidad de adaptacion natural a los
avances tecnologicos que se van desarrollando e implementando en todos los campos,
incluyendo el ambito educativo (Marqués, 2013).

En este sentido, la situacion excepcional vivida durante el curso 2019-2020, con
un confinamiento domiciliario forzado debido a la situacién global de pandemia mundial
por la crisis sanitaria debida al Coronavirus-19, ha obligado a acelerar la adaptacion del
sistema educativo espafiol a los nuevos tiempos, y ha impulsado un mayor uso de las
TIC como recurso docente predominante. La necesidad de adaptar, en un tiempo récord,
la docencia a una situacion tan excepcional e incierta, ha supuesto también una opor-
tunidad unica para poner en marcha estrategias y metodologias activas de ensefanza.

La introduccion de metodologias activas de ensefianza forma parte de un cambio
cultural en el ambito de la educacién superior que prima la importancia del proceso de
aprendizaje del alumnado (Pérez-Poch et al., 2018), y ademas fomenta su autonomia y
motivacion en la adquisicién y habilidades (Johnson, Johnson y Smith, 2000). Situar al
alumnado en el centro del proceso de ensefianza-aprendizaje, con un papel activo como
generador y consumidor de contenidos y conocimientos, supone una serie de ganan-
cias, tales como lograr una mayor autorregulacion del aprendizaje, facilitar una mayor
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evolucién del mismo, mejorar la capacidad de gestion del tiempo y recursos disponibles,
facilitar el aprendizaje significativo a lo largo de la vida, aumentar la responsabilidad y la
percepcion de control sobre el propio proceso de aprendizaje, y fomentar la autonomia
del alumno (Vazquez-Cano, Martin-Monje y Castrillo, 2016).

En el entorno universitario de educacion superior, la metodologia denominada fii-
pped classroom o aula invertida adquiere una especial utilidad, ya que auna algunas de
las tendencias educativas que han recibido un mayor soporte y evidencia: los procesos
de aprendizaje activo y el uso de las TIC como recurso educativo (Hernandez-Silva y Te-
cpan, 2017). En términos generales, esta herramienta se basa en supresioén, o al menos
una significativa reduccion, del modelo de leccion magistral, y la transferencia de parte
del proceso de ensefianza y aprendizaje fuera del entorno del aula y del horario lectivo,
con el objetivo de destinar una mayor proporcién del tiempo en el aula para el desarrollo
de procesos cognitivos y metacognitivos que favorezcan un aprendizaje significativo. Asi,
el temario y los contenidos tedricos son consultados y revisados de manera auténoma
por el alumno fuera del horario lectivo, y las horas lectivas se destinan, principalmente, al
abordaje de problemas, aplicacion practica de lo aprendido y resolucion de dudas (Cas-
tilla et al., 2015; Dafonte-Gomez, Garcia-Crespo, Ramahi-Garcia, 2018). Este modelo
implica que el alumno trabaje de manera autonoma los niveles mas elementales de los
contenidos, mientras que las tareas relacionadas con niveles cognitivos superiores, como
son la resolucién de problemas y la aplicacién practica de lo aprendido, se desarrollan en
el entorno del aula con el acompafiamiento y supervision del docente (Dafonte-Gémez
et al.,, 2018). En esta casuistica, la incorporacién de contenidos digitales y el uso de TIC
es ineludible en la puesta en marcha de metodologias activas de ensefianza-aprendizaje
como el aula invertida, y en concreto, el uso de materiales audiovisuales preelaborados
como recurso de apoyo a la docencia puede suponer un valor afiadido al presentarse en
un formato que el alumno del siglo XXI perciba como mas amable.

Entre todas las herramientas tecnolégicas que ofrece Internet, una de las mas co-
nocidas y utilizadas a nivel mundial es YouTube™, un portal de acceso gratuito, lanza-
do en 2005, que permite publicar y visualizar contenidos audiovisuales sin necesidad
de descargar ningun tipo de software o aplicacion (Arguedas y Herrera, 2018; Moreno,
2016; Viana, 2016). Su uso como herramienta de apoyo docente ofrece un valor afiadido,
convirtiéndose en una alternativa a la clase magistral tradicional (Buzzetto-More, 2015),
con una mayor capacidad de atraccion de la atencidn del alumnado, usuario habitual y
avanzado de este tipo de plataformas.

En este marco, cobra especial importancia el disefio, implementacion y evaluacion
de las metodologias empleadas como alternativa a la docencia tradicional, a fin de com-
probar si el conjunto del alumnado percibe o no las ventajas que el uso de este tipo de
recursos supone en su proceso de aprendizaje, y valorar su adopcion definitiva como
elemento basico en la metodologia docente en el ambito universitario.

El objetivo principal del presente trabajo es evaluar la percepcién del alumnado
universitario sobre el uso de recursos audiovisuales, principalmente videotutoriales pre-
grabados y accesibles a través de la plataforma YouTube™, como recurso de apoyo a la
docencia aplicando metodologias activas de aula invertida.
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Contexto, materiales y metodologia’

Contexto de la asignatura y muestra

Este trabajo pretende evaluar la percepcion y valoracion de un grupo de estudiantes
de Educacién Superior Universitaria sobre el uso de videotutoriales explicativos sobre
el contenido tedrico y practico de una asignatura. Para ello, se evaluaron un total de 42
alumnos, estudiantes de los Grados de Fisica (FIS; n=31), Doble grado de Fisica e Inge-
nieria Electronica (FIE; n=9) y Grado de Ingenieria Electronica (IE; n=2).

La metodologia innovadora, empleando recursos multimedia, principalmente video-
tutoriales, como recurso principal de apoyo a la docencia, se puso en marcha en la asig-
natura Fisica Estadistica, materia obligatoria en los grados de FIS y FIE, y optativa en
el grado |E. La asignatura consta de 6 créditos ECTS, equivalentes a 60 horas de clase
presencial que se distribuyen en 36 horas de clases magistrales, 21 horas correspon-
dientes a practicas de aula y 3 horas de seminarios, repartidos a lo largo de 15 semanas
durante el segundo cuatrimestre del 3° curso, con una carga aproximada de 4 horas
lectivas semanales.

En la fecha en la que se decret6 el confinamiento domiciliario obligatorio, y por tanto
la suspension de las clases presenciales en la Universidad, 12 de marzo de 2020, se ha-
bian cursado 7 semanas. A partir de ese momento, la docencia se reorganiz6 para adap-
tarse al nuevo escenario y a los recursos disponibles, pasando a ser 100% no presencial.

Elaboracion de los recursos multimedia

A decisién del docente titular de la asignatura, se aplico la metodologia de aula invertida
en las 8 semanas restantes del curso académico, empleando para ello una serie de vi-
deotutoriales explicativos del temario tedrico y practico, correspondiente a los contenidos
académicos del temario previsto en el programa original de la asignatura, y compartidos
a través de una plataforma de uso masivo y acceso libre y gratuito, como es YouTube™.

A pesar de la escasa disponibilidad de recursos tecnolégicos y materiales, debida
a la falta de prevision y la incertidumbre vivida durante el confinamiento, la elaboracion
de los videotutoriales fue posible con los recursos disponibles y no requirié de una gran
inversion en equipamiento ni tecnologia. Para la realizacion de los videotutoriales, se em-
plearon diapositivas elaboradas en PowerPoint™ y Mathematica™, que fueron proyecta-
das en un iPad™, empleando a su vez la herramienta de “grabacién de pantalla y audio”,
con el objeto de elaborar una explicacion dindmica sincrona al avance de los contenidos.

Los contenidos académicos correspondientes a las que hubieran sido clases ma-
gistrales en el modelo de docencia presencial tradicional se transformaron en videos de
duracién breve, consistentes en explicaciones de audio y anotaciones simultaneas del
docente sobre las diapositivas de PowerPoint™, previamente disponibles para el alumna-
do. En el caso de las practicas de aula, los videotutoriales consistieron en una explicacion
sincrona del docente sobre la resolucion de problemas, con la herramienta de “escritura
manual”, empleando para ello el complemento Apple Pencil™y el software GoodNotes™.

1 Este capitulo es una ampliacién de la contribucion presentada en el Congreso EDUNOVATIC 2020.
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Una vez elaboradas las grabaciones, los videos resultantes fueron editados me-
diante la aplicacion iMovie™ con el objeto de eliminar errores, balancear los ajustes de
imagen y audio, introducir cabeceras de texto y mejorar la estética y apariencia general.
La elaboracién de cada uno de los videos, incluyendo su grabacién, edicién, subida a la
plataforma YouTube™ y edicion de los enlaces de acceso con el alumnado a través del
Moodle™ de la Universidad, eGela, supuso entre 2 y 2 horas y media de trabajo.

Se elaboraron un total de 39 grabaciones, que fueron compartidas y puestas a
disposicion del alumnado a través de la plataforma YouTube™ entre el 16 de marzo y el
28 de abiril, a razdn de 2 videos diarios los 3 primeros dias lectivos de cada semana. El
cuarto dia lectivo de cada semana se dedico a realizar una sesién grupal virtual a través
de la plataforma Black Board Collaborate (BBC), de duracion variable entre 60 y 90 mi-
nutos, a fin de solventar las dudas que hubieran podido surgir y resolver los problemas
practicos sobre el tema de estudio.

Evaluacion de la percepcion del alumnado

Con el objeto de evaluar la utilidad y la percepcién del alumnado sobre el uso de vi-
deotutoriales como recurso docente alternativo en un entorno de metodologia activa en
formato de aula invertida, se han analizado datos de dos fuentes.

En primer lugar, el nUmero de reproducciones de cada video. Cabe destacar que la
plataforma YouTube™ ofrece una herramienta analitica muy completa, aunque las mé-
tricas que facilita se han considerado irrelevantes para este estudio por no responder al
objetivo principal. En segundo lugar, se ha elaborado un cuestionario ad hoc (Anexo /)
con diversas preguntas sobre el uso y opinion del alumno sobre los videos empleados
en la asignatura Fisica Estadistica. El cuestionario, elaborado con la herramienta Google
Forms™ y recogido de forma andnima, ha consistido en 7 items de eleccion Unica de res-
puesta, expresada en una escala tipo Likert, a fin de estimar el uso realizado y la utilidad
percibida de los videotutoriales, asi como conocer el conocimiento previo y la frecuencia
de uso de la plataforma YouTube™. Ademas, se ha afiadido una seccién de texto libre
donde el alumnado ha podido afiadir comentarios o sugerencias de mejora.

Resultados y discusién

De los 39 videotutoriales empleados, la mayoria de ellos (n=26) tuvieron una duracion
menor a 15 minutos, Unicamente 4 videos tuvieron una duracion entre 25 y 35 minutos
(Figura 1a). A partir de las estadisticas facilitadas por la propia plataforma YouTube™ se
ha analizado el numero de visualizaciones de cada video, distinguiendo entre los videos
correspondientes a contenidos tedricos y videos de resolucion de problemas. En la figu-
ra 1b se puede apreciar una ligera disminucion de los visionados a medida que el curso
avanza. Desde los primeros 10 videos en las dos primeras semanas, con una media de
90 visualizaciones por video (>2 visionados/alumno), disminuye a aproximadamente 60
(=1,4 visionados/alumno), pero con fuertes fluctuaciones en funcion del video. A pesar de
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la variabilidad, se observa una disminucion notable a partir de la semana 42, coincidiendo
con el video 20, justo a la mitad del periodo de docencia online. No se aprecian diferen-
cias significativas en la frecuencia de visualizaciones de videos de contenidos tedricos y
de resolucién de problemas.
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Figura 1. (a) Histograma de la duracion de los videos realizados. (b) Numero de
visualizaciones de los videos realizados, tanto con explicaciones de contenidos
tedricos (azul) como de resolucion de problemas (naranja). Las zonas sombreadas
en el area de la gréfica distinguen entre semanas consecutivas.

Respecto al cuestionario de valoracion del alumnado, Unicamente ha respondido
el 70% de los 42 alumnos del curso (Figura 2). A partir de este punto, los resultados se
referiran por tanto a este tamafio muestral (n=29). Casi un 70% de los alumnos dice ha-
ber visto el 100% de los videos del curso, y so6lo un 5% dice haber visto entre un 50% y
un 75% de los videos disponibles. Mayoritariamente, los alumnos visionaron los videos
una vez de media, aunque un alto porcentaje (40%) los reprodujo dos o mas veces.
Es interesante resaltar que, aparentemente, el numero de visualizaciones recogidas en
las estadisticas facilitadas por YouTube™ es superior al que se infiere a partir de las
respuestas del alumnado. Esto podria deberse a reproducciones cortas para buscar un
video determinado, o interrupciones en la reproduccion que los alumnos no contabilizan
como tal, pero la plataforma si recoge en sus métricas.

En vista de estos datos, se puede apreciar que el seguimiento del curso mediante
videotutoriales es elevado. Es cierto que hay una disminucion no despreciable a partir de
la segunda mitad del curso online, pero muy similar al experimentado otros cursos con
formato de docencia presencial.

En cuanto a la percepcion del alumnado, algo mas del 50% considera que el uso de
videos supone una mejora sobre la docencia tradicional presencial, y un 30% considera
que no hay diferencia significativa entre una modalidad y otra. El 13,8% de los alumnos
si percibe que la docencia tradicional aporta mas ventajas y es superior a la metodologia
de aula invertida empleando videotutoriales.
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¢ Cuantos videos visualizaste? El uso de videos como material docente en esta asignatura
te ha parecido:

@ Menos de 9 videos (<25%)

@ Entre 10 y 20 videos (25-50%)
@ Entre 20 y 30 videos (50-75%)
@ Mas de 30 videos (>75%)

@ Todos los videos (100%)

@ Significativamente mejor que la
docencia tradicional (presencial)

@ Algo mejor que la docencia tradicional (
presencial)

@ Ni mejor ni peor que la docencia
tradicional (presencial)

@ Algo peor que la docencia tradicional (
presancial)

@ Significativamente peor que la docencia
tradicional (presencial)

De media, ¢ Cuantas veces
visualizaste cada video?

@0 En caso de usar los videos como herramienta docente
; ; ¢ Qué modalidad te parece mas adecuada?
® 30mas
@ Clases presenciales con videos como
complemento
@ Una combinacién equitativa de clases y
De media, ¢ Qué porcentaje videos

de duracion del video
visualizabas?

@ Asignatura en videos con clases
prasenciales de apayo

® Apenas 3 o 4 minutos (<25%)
@ Entre 5 y 9 minutos (25-50%)

@ Entre 10 y 14 minutos (50-75%)
@ Por encima de 15 miutos (>75%)

Previamente a la visualizacién de los videos, El uso de la plataforma YouTube como apoyo a la
¢ Cual era tu uso de la plataforma YouTube? docencia te ha resultado:

@ La utilizaba frecuentemente

@ La conocia, aunque no la utilizaba con @ Muy facil y accesible

mucha frecuencia @ Ficil
@ La conocia, aunque no la utilizaba casi @ Ni fécil, ni dificil
nunca @ Dificil

@ No la conocla 0 no la habia utilizado
nunca

@ Muy dificil o inaccesible

Figura 2. Resultados y distribuciéon de respuestas del alumnado (n=29) a los items del
cuestionario sobre uso y valoracién de videotutoriales en la asignatura de Fisica Estadistica.

El modelo educativo eminentemente presencial implicaria, en todo caso, una com-
binacion de videos con docencia presencial tradicional. Preguntados respecto al peso de
cada una de las modalidades, los alumnos que preferentemente elegirian una docencia
basada en videos con clases de apoyo presenciales son mayoria (46,1%), aunque con
escasa diferencia sobre los que preferirian los videos como apoyo a las clases tradicio-
nales (32,1%). El resto, consideran que en el punto medio esta la virtud, y que una com-
binacion equitativa de clases presenciales y recursos multimedia seria lo mas adecuado.

En el apartado de texto libre varios de los alumnos consultados resaltaron la como-
didad de poder pausar los videos o volver a ver ciertos segmentos para entender mejor
los conceptos presentados. Otro comentario recurrente es que los videos les parecen
muy apropiados para estudiar los contenidos tedricos, y que emplearian las clases en
formato presencial para la resolucion de dudas y ejecucion de ejercicios y problemas. En
general, las respuestas se alinean con la metodologia activa de ensefianza en formato
de aula invertida.
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Por ultimo, se ha preguntado a los alumnos sobre el uso de la plataforma YouTu-
be™. Todos los alumnos la conocian previamente, y la mayoria la emplea con mucha
frecuencia. Respecto a su uso para la docencia, el 100% del alumnado ha valorado facil
0 muy facil su uso, y en el apartado de texto libre han sugerido la creacion de una lista de
reproduccion que agrupe los videos de la asignatura, en lugar de la utilizacién de enlaces
individuales para cada video.

Conclusiones

En este trabajo se ha analizado la percepcién de una muestra de alumnos universitarios
de los Grados de FIS, FIE e IE sobre el uso de videotutoriales de YouTube™ como recur-
so multimedia de apoyo a la docencia en la asignatura de Fisica Estadistica. Para ello,
hemos analizado los datos proporcionados por la propia plataforma, y los resultados a un
cuestionario elaborado ad hoc para analizar la valoracién del alumnado.

En vista de los resultados, el seguimiento de la asignatura durante el curso aca-
démico 2019-2020, a pesar de la excepcionalidad de la situacion, no se vio afectada
de manera significativa. La tasa de visualizacion de los videos disminuyo ligeramente a
partir de la mitad del cuatrimestre, y la mayoria de los alumnos vision¢ la totalidad de los
videos al menos una vez.

En general, podemos concluir que el alumnado percibe de manera favorable el uso
de recursos multimedia de apoyo a la docencia, aunque un pequefio porcentaje (14%)
cree que esta metodologia de aprendizaje es “algo peor” que la tradicional. En base a las
respuestas y los comentarios en texto libre facilitados por los alumnos, creemos que un
modelo activo de ensefianza en formato de aula invertida apoyado en recursos multime-
dia y videotutoriales puede resultar atractivo para ellos.

Por su parte, el uso de la plataforma YouTube™ como canal de difusién de los vi-
deos parece 6ptimo, debido a la facil accesibilidad y la familiaridad del alumnado con su
formato. Desde el punto de vista del docente también aporta ventas, al tratarse de una
herramienta sin limite de almacenamiento, con ciertas utilidades de edicion de video y
creacion de canales vy listas de reproduccion muy accesibles y faciles de utilizar.

Finalmente, y a la luz de los resultados obtenidos en este trabajo y en otros muchos
realizados a partir de lo vivido a nivel educativo en el curso académico excepcional 2019-
2020, podemos concluir que:

La crisis del Covid-19 ha puesto de relieve que, al final, lo que hace funcionar el sistema no
es la estructura, ni la tecnologia, sino la pasion del profesor, el compromiso del alumno y la
relacion personal que se crea entre ellos. Esa es la quimica que desata la energia que se
lleva por delante todos los obstaculos. Debemos avanzar juntos con realismo, flexibilidad y
empatia. No hay sitio para el “salvese quien pueda”. Es hora de optimizar el aprendizaje de
nuestros alumnos, desbloquear el talento de nuestros profesores y reinventar la Universidad
onlife. (Fernandez-Gubieda, 2020, p.14)
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Anexo I. Cuestionario para evaluacion de la percepcion del alumnado de
Fisica Estadistica sobre el uso de videotutoriales de apoyo a la docencia

1. Sobre el uso de los videotutoriales:

1. ¢ Cuantos videos visualizaste?
a. Menos de 9 videos (<25%)
b. Entre 10 y 20 videos (25-50%)
c. Entre 20 y 30 videos (50-75%)
d. Mas de 30 videos (>75%)
e. Todos los videos (100%)

2. De media, ¢ cuantas veces visualizaste cada uno de los videos?
a.0
b. 1
c.2
d. 3 0o més

3. De media, ¢,qué porcentaje de duracion del video visualizabas?
a. Apenas 3 0 4 minutos (<25%)
b. Entre 5 y 9 minutos (25-50%)
c. Entre 10 y 14 minutos (50-75%)
d. Por encima de 15 minutos (>75%)

Il. Sobre la valoracion de los videotutoriales como recurso docente:

4. El uso de videos como material docente en esta asignatura, te ha parecido:
a. Significativamente mejor que la docencia tradicional (presencial)
b. Algo mejor que la docencia tradicional (presencial)
c. Ni mejor ni peor que la docencia tradicional (presencial)
d. Algo peor que la docencia tradicional (presencial)
e. Significativamente peor que la docencia tradicional (presencial)

5. En caso de usar los videos como herramienta docente, ;qué modalidad te parece

mas adecuada?

a. Clases presenciales con videos como complemento
b. Una combinacion equitativa de clases presenciales y videos
c. Asignatura en videos, con clases presenciales de apoyo

Ill. Sobre el uso de la plataforma YouTube™:
6. Previamente a la visualizacion de los videos, ¢cual era tu uso de la plataforma
YouTube™?

a. La utilizaba frecuentemente
b. La conocia, aunque no la utilizaba con mucha frecuencia
c. La conocia, aunque no la utilizaba casi nunca
d. No la conocia o no la habia utilizado nunca

7. El uso de la plataforma YouTube™ como apoyo a la docencia, te ha resultado:
a. Muy facil y accesible
b. Facil
c. Ni facil ni dificil
d. Dificil
e. Muy dificil o inaccesible
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